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CONSORCIO DE TRANSPORTES
DEL AREA DE ZARAGOZA

Cl

Actividad de
Tratamiento

Finalidad

Base legitimadora

Categorias de
interesados

Categorias de datos
personales

Encargados de
tratamiento

Cesionarios

Transferencias
internacionales de
datos

Plazo de conservacién

Medidas de seguridad

Sistema de billetaje

Gestion del sistema de
billetaje en los servicios de
fransporte de viajeros del
dmbito de actuacion del

Consorcio de Transportes del
drea de Zaragoza.

Cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercico de poderes

publicos, articulo 6.1. ) RGPD

_Ciudadanos y
residentes.
_Representantes
legales. _Titulares
de las tarjetas del
STl registradas.
_Conductores de
los servicios de
fransporte del STI.

_Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccién
postal, correo
electrénico y
teléfono).
_Caracteristicas
personales.

No aplica

No aplica

No aplica

Se conservardn durante el tiempo

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se
recabaron y para determinar las

posibles responsabilidades que se

pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los

datos podrdn ser conservados, en

su caso, con fines de archivo de
interés publico, fines de

investigacion cientifica e histérica

o fines estadisticos.

Las medidas de seguridad
implantadas garantizaran la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD

N

Tarjetas CTAZ

Recabar datos de los titulares
de las tarjetas nominativas
del CTAZ,asf como de los
fitulares de las tarjetas no
nominativas .

_Consentimiento del interesado, articulo é.1. a)

RGPD.

_Cumplimiento de una obligacién legal,
articulo 6.1. ¢) RGPD. _Cumplimiento de una
mision realizada en interés publico o en el
ejercico de poderes pUblicos, articulo é.1. e)

RGPD. _Estatutos del CTAZ.

Titulares de las
tarjetas
personales y
nominativas del
CTAZ, asi como de|
las tarjetas no
nominativas del
CTAZ registradas.

_Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccion
postal, correo
electrénico y
teléfono)_Caracteristic
as personales (lugar de|
nacimiento, sexo).

No aplica

No aplica

No aplica

Se conservardn durante el tiempo

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se
recabaron y para determinar las

posibles responsabilidades que se

pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los

datos podrdn ser conservados, en

su caso, con fines de archivo de
interés publico, fines de

investigacion cientifica e histérica

o fines estadisticos.

Las medidas de seguridad
implantadas garantizardn la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD




C

Actividad de
Tratamiento

Finalidad

Base legitimadora

Categorias de
interesados

Categorias de datos
personales

Encargados de
tratamiento

Cesionarios

Transferencias
internacionales de
datos

Plazo de conservacién

Medidas de seguridad

©»

Atencién al usuario

Gestion de quejas,
sugerencias, reclamaciones,
instancias, solicitudes o
cualquier pregunta que
realicen los usuarios de los
servicios de transporte, con el
fin de mejorar el servicio

_Consentimiento del interesado, articulo é.1. a)

_Cumplimiento de una obligacién legal,
articulo 6.1. ¢) RGPD. _Cumplimiento de una
misién realizada en interés publico o en el
ejercico de poderes publicos, articulo é.1. e)
RGPD. _Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones PUblicas. _Ley
40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico.

Ciudadanos y
residentes

Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccién
postal, correo
electrénico y teléfono)

No aplica

No aplica

No aplica

Se conservardn durante el tiempo

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se
recabaron y para determinar las

posibles responsabilidades que se

pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los

datos podrdn ser conservados, en

su caso, con fines de archivo de
interés publico, fines de

investigacion cientifica e histérica

o fines estadisticos.

Las medidas de seguridad
implantadas garantizaran la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD

Personal

Gestién de ndéminas y
procesos de recursos
humanos, seguros sociales,
confratacion y asistencia
horaria del personal que
compone la plantilla de la
organizacion.

_Ejecucion de un contrato en el que el
interesado es parte, articulo 6.1. b) RGPD.
_Cumplimiento de una obligacién legal,

articulo 6.1. ¢) RGPD. _Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre,
por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores. _Real
Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,
por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado PUblico. _Convenio Colectivo para
el Personal Laboral de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragén.

_Empleados.
_Representantes
legales. _Cargos

publicos.

_Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccion
postal, correo
electrénico, teléfono,
N° §.S/Mutualidad,
firma electrénica).
_Datos especiaimente
protegidos (datos de
salud). _Caracteristicas
personales.
_Circunstancias
sociales. _Detalles de
empleo. _Datos
econdémicos,
financieros y de
seguros. _Otros datos
(control de presencia).

No aplica

_Organismos de Seguridad
Social.
_Hacienda publica y
administracién fributaria.
_Recursos publicos. ,Orgonos
judiciales. _Entidades
bancarias.

No aplica

Se conservardn durante el tiempo

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se
recabaron y para determinar las

posibles responsabilidades que se

pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los

datos podrdn ser conservados, en

su caso, con fines de archivo de
interés publico, fines de

investigacion cientifica e histérica

o fines estadisticos.

Las medidas de seguridad
implantadas garantizardn la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD
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Actividad de
Tratamiento

Finalidad

Base legitimadora

Categorias de
interesados

Categorias de datos
personales

Encargados de
tratamiento

Cesionarios

Transferencias
internacionales de
datos

Plazo de conservacién

Medidas de seguridad

Estructura
organizativa

Gestion de los miembros que

forman parte de los érganos

del Consorcio de Transportes
del Area de Zaragoza.

_Cumplimiento de una obligacién legal,
articulo 6.1. ¢) RGPD. _Cumplimiento de una
misién realizada en interés publico o en el
ejercico de poderes puUblicos, articulo é.1. e)
RGPD. _Estatutos del CTAZ. _Ley de la
Administracion de la Comunidad Auténoma de
Aragén. _Ley 2/2009, de 11 de mayo,
del Presidente y del Gobierno de Aragén. _Ley
de administracion local de Aragén. _Ley de
bases de régimen local. _Reglamento de
Organizacion, Funcionamiento y Régimen
Juridico de las Entidades Locales.

Cargos publicos

_Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccién
postal, correo
electréonico y
teléfono). _Detalles de
empleo (cargo en el
CTAZ).

No aplica

_Hacienda PUblica. 7(’)rgonos
de la Comunidad Autébnoma.

No aplica

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se

de datos. En cualquier caso, los

interés publico, fines de

o fines estadisticos.

Se conservardn durante el tiempo

recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del tratamiento

datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de

investigacion cientifica e histérica

Las medidas de seguridad
implantadas garantizaran la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD

o

Encuestas y estudios

Disefio y mejora de los
servicios prestados por el
Consorcio de Transportes del
Area de Zaragoza,

a través del estudio y andilisis
estadistico de datos
relacionados con la
necesidad y costumbres de
desplazamiento de los
ciudadanos del drea de
actuacién del Consorcio de
Transportes.

Cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercico de poderes
puUblicos, articulo 6.1. €) RGPD.

Ciudadanos y
residentes

Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccion
postal, correo
electrénico y
teléfono).

No aplica

No aplica

No aplica

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se

interés publico, fines de

o fines estadisticos.

Se conservardn durante el tiempo

recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los
datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de

investigacion cientifica e histérica

Las medidas de seguridad
implantadas garantizardn la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD

Administracién

Gestion del Consorcio de
Transportes del Area de
Zaragoza relacionada con
facturacién, contabilidad y
gestion administrativa y fiscal.

_Cumplimiento de una obligacién legal,
articulo 6.1. ¢) RGPD.

_DECRETO LEGISLATIVO 1/2000, de 29 de junio,
del Gobiermno de Aragdn, por el que se
apruebael texto refundido de la Ley de

Hacienda de la Comunidad Auténoma de
Aragdn. _ORDEN HAP/535/2018, de 14
de marzo, por la que se aprueba el Plan
General de Contabilidad PUblica de la

Comunidad Auténoma de Aragén. _Estatutos

del CTAZ.

_Empleados.
_Ciudadanos y
residentes.
_Proveedores.
_Representantes
legales.
_Contribuyentes y
sujetos obligados.
_Propietarios o
arrendatarios.
_Beneficiarios.

_Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccién
postal, correo
electrénico, teléfono,
N° $.S/Mutualidad,
firma electrénica).
_Caracteristicas
personales. _Datos
econdémicos,
financieros y de
seguros.

No aplica

_Hacienda Péblica.
_Administracién Tributaria.
_Organos judiciales.
_Tribunales de Cuentas
_Entidades Financieras.
_Organos de la Comunidad
Auténoma.

No aplica

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se

interés publico, fines de

o fines estadisticos.

Se conservardn durante el tiempo

recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del fratamiento
de datos. En cualquier caso, los
datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de

investigacién cientifica e histérica

Las medidas de seguridad
implantadas garantizarén la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de fratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD




C

Actividad de
Tratamiento

Finalidad

Base legitimadora

Categorias de
interesados

Categorias de datos
personales

Encargados de
tratamiento

Cesionarios

Transferencias
internacionales de
datos

Plazo de conservacién

Medidas de seguridad

Registro de usuarios
del sevicio BIZIA

Prestar el servicio
demandado por las personas
usuarias y facilitar el ejercicio
del transporte y movilidad de
los ciudadanos.

Cumplimiento de una misién realizada en
interés publico o en el ejercico de poderes
publicos, articulo 6.1. €) RGPD.

Solicitante y
usuarios del
servicio BIZIA

Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccion
postal, correo
electrénico, teléfono,
usuario, contrasefa y
n° de tarjeta Lazo)

No aplica

No aplica

No aplica

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se

de datos. En cualquier caso, los

interés publico, fines de

o fines estadisticos.

Se conservardn durante el tiempo

recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del tratamiento

datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de

investigacion cientifica e histérica

Las medidas de seguridad
implantadas garantizaran la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD

©

Registro de entradas y|
salidas

Gestion del registro de
entrada y salida de
documentos del CTAZ, en los
términos previstos legalmente.

_Cumplimiento de una obligacién legal,
articulo 6.1. c) RGPD. _Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo

Comun de las Administraciones PUblicas.

Ciudadanos y
residentes

Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccién
postal, correo
electrénico y teléfono)

No aplica

No aplica

No aplica

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se

interés publico, fines de

o fines estadisticos.

Se conservardn durante el tiempo

recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los
datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de

investigacion cientifica e histérica

Las medidas de seguridad
implantadas garantizardn la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD

Contratacion

Gestion y tramitacion de
pliegos y expedientes de
contratacién, asi como la
formalizacién, desarrollo y
ejecucion de los contratos
suscritos.

_Cumplimiento de una obligacion legal,
articulo é.1. c) RGPD. _Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del
1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones PUblicas.

Sector PUblico. _Ley 39/2015, de

_Empleados.
_Ciudadanos y
residentes.
_Proveedores.
_Representantes
legales. _Personas
de contacto.
_licitadores,
adjudicatarios,
concesionarios,
contratistas y
subcontratistas.

_Datos identificativos
(Nombre y apellidos,
DNI/NIE, direccion
postal, correo
electrénico, teléfono,
N° §.S/Mutualidad,
firma electrénica).
_Caracteristicas
personales.
_Circunstancias
sociales. _Detalles de
empleo. _Datos
econdmicos,
financieros y de
seguros.

No aplica

_Organismos de la Seguridad
Social. _Hacienda publica y
administracion fributaria.
_Instituto nacional de
estadistica. _Orgdnos
judiciales. _Tribunales de
cuentas o equivalente
autondémico. _Orgdnos de la
Unién Europea. _Orgdnos de
la Administracion del Estado.
_OrgdnosdelaC. Ay
Diputaciones provinciales.
_Orgdnos de la Administraciéon
local. _Fuerzas y cuerpos de
seguridad del Estado.
_Plataforma de contratos del
Estado, registro publico de
contratos y cémara de
cuentas.

No aplica

necesario para cumplir con la
finalidad para la que se

interés publico, fines de

o fines estadisticos.

Se conservardn durante el tiempo

recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del fratamiento
de datos. En cualquier caso, los
datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de

investigacion cientifica e histérica

Las medidas de seguridad
implantadas garantizarén la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas

y servicios de fratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de

seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD




C

Actividad de
Tratamiento

Finalidad

Base legitimadora

Categorias de
interesados

Categorias de datos
personales

Encargados de
tratamiento

Cesionarios

Transferencias
internacionales de
datos

Plazo de conservacién

Medidas de seguridad

Videovigilancia BIZIA

Gestion de la seguridad y
vigilancia de las instalaciones
del servicio de aparcamiento

seguros de BIZIA.

_Cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercico de poderes
publicos, articulo 6.1. e) RGPD. _Instrucciéon
1/1996, de 1 de marzo, de la Agencia de
Proteccién de Datos, sobre ficheros
automatizados establecidos con la finalidad de
controlar el acceso a los edificios.

Ciudadanos y
residentes

Datos identificativos
(imagenes).

No aplica

Fuerzas y cuerpos de
seguridad del Estado.

No aplica

Se conservardn durante el tiempo
necesario para cumplir con la
finalidad para la que se
recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se
pudieran derivar del tratamiento
de datos. En cualquier caso, los
datos podrdn ser conservados, en
su caso, con fines de archivo de
interés publico, fines de
investigacion cientifica e histérica
o fines estadisticos.

Las medidas de seguridad
implantadas garantizaran la
confidencialidad,
integridad, disponibilidad y
resiliencia
permanentes de los sistemas
y servicios de tratamiento
que resulten apropiadas
para garantizar un nivel de
seguridad
adecuado al riesgo del
tratamiento, en los términos
exigidos por el articulo 32.1
del RGPD




